
 
 

 

Glion rinnova i Master per formare i leader 
della nuova experience economy 

 
I tre Master full-time di Glion Institute of Higher Education, sono stati riprogettati per il 
2027, con nuovi percorsi di specializzazione, programmi rinnovati, una maggiore 
integrazione dell’AI e un più stretto confronto con le sfide concrete del mondo del 
business, in linea con le competenze oggi richieste ai leader della experience economy. 
 

 
 

Montreux, Svizzera – 22 settembre 2026 – L’hospitality evolve e con essa anche le 
competenze richieste ai suoi nuovi leader. Per il 2027, Glion Institute of Higher 
Education rinnova i suoi tre Master full-time – International Hospitality Business, 
Luxury Experience & Brand Management e Real Estate, Finance and Hotel 
Development – con programmi aggiornati, nuovi percorsi di specializzazione e un 
maggiore coinvolgimento del mondo professionale. 
 

L’obiettivo è formare manager capaci di operare nella sempre più ampia experience 
economy, che oggi abbraccia hospitality, lusso, wellness e altri settori legati ai servizi. 
Un’evoluzione che parte dalle competenze distintive dell’hospitality – dalla capacità di 
comprendere e anticipare i bisogni alla progettazione delle esperienze, dalla gestione di 
team multiculturali alla creazione di valore attraverso il servizio – e le applica a nuovi 
ambiti di business. 
 

La principale novità riguarda il Master in International Hospitality Business, che dopo 
un primo semestre comune dedicato a business, operations e leadership propone tre 
nuovi percorsi: Guest Experience & Service Design, Entrepreneurship & Innovation e 
Wellness & Longevity. Quest’ultimo affronta temi emergenti come wellbeing, salute 
preventiva, longevità e progettazione di esperienze dedicate al benessere. 
Anche AI e tecnologie digitali entrano in modo trasversale nei programmi, come 
strumenti a supporto dell’analisi e delle decisioni manageriali. Parallelamente, la 
didattica punta sempre più sull’applicazione concreta delle conoscenze attraverso casi 
aziendali, visite sul campo, incontri con executive, Industry Weeks e progetti sviluppati 
con aziende partner. 
 

"Il futuro appartiene ai professionisti capaci di unire visione strategica e capacità di 
adattarsi continuamente. Con questa nuovi Master vogliamo preparare leader in grado di 
gestire la complessità, utilizzare le tecnologie emergenti e affrontare sfide di business 
concrete insieme alle aziende." – Joseph Karam, Dean of Graduate Studies, Glion 
Institute of Higher Education 
 



 
 

 
Il rinnovamento dei programmi si inserisce nel percorso di Glion, che vanta oltre 60 anni 
di esperienza nella formazione per l’hospitality e si è classificato al terzo posto al mondo 
per Hospitality & Leisure Management nel QS World University Rankings by Subject 
2026. 
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Informazioni su Glion Institute of Higher Education 
Fondato nel 1962, Glion Institute of Higher Education è un'istituzione svizzera che offre corsi di 
laurea triennale (bachelor's), magistrale (master's) ed executive nei settori dell'ospitalità, del 
lusso e della finanza a uno studente corpo internazionale dislocato in tre campus in Svizzera e a 
Londra, nel Regno Unito. 
Glion si posiziona al terzo posto tra le migliori istituzioni di istruzione superiore al mondo per la 
gestione dell'ospitalità e del tempo libero (hospitality and leisure management) nei QS World 
University Rankings by Subject del 2026. Si colloca inoltre al terzo posto a livello globale per la 
reputazione presso i datori di lavoro, evidenziando il suo forte riconoscimento nel settore e la 
capacità di soddisfare le aspettative dei datori di lavoro. 
Fa parte della rete Sommet Education, leader mondiale nell'istruzione e nella formazione nei 
settori dell'ospitalità, del lusso e delle arti culinarie. Glion ha ricevuto il riconoscimento ufficiale 
dallo Swiss Accreditation Council (SAC) come Istituto Universitario Svizzero di Scienze Applicate. 
Inoltre, Glion è accreditato anche dalla New England Commission of Higher Education (NECHE). 
 
Per ulteriori informazioni, glion.edu 
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